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Iniciar sesion en Skyward Family Access

NOTA: Estos sitios funcionan mejor
en Google Chrome o Firefox.

1. Vaya a la pégina de inicio de NEISD en www.neisd.net

2. Haga clic en “Skyward Family Access”

-

3. Puede iniciar sesién en Family Access haciendo clic en el botén azul: LOGIN

La seccion Estado Actual (“Current Status”) le notificara si tenemos algun problema con Family Access.
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4. Inicie una sesién en Skyward Family
Access escribiendo su nombre de
usuario y contrasefia y hacienda clic
en “Sign In” ( iniciar sesién)

**Si usted nunca ha iniciado una sesion

en Family Accessy no ha recibido un co-

rreo electrénico con su nombre de usua- ]
rio de Family Access, por favor, llame a el

Servicio de Asistencia (Help Desk) para \S
obtener su nombre de usuario. Puede us-

ted llamar al (210) 356-HELP (4357)

Lunes-viernes 7:45am-4:45pm.

**El inicio de sesion en Skyward Family
Access NO es el mismo que el anterior
del Portal para Padres.

5. Después de iniciar la sesidn, se le dirigird a su panel de Family Access ( Pagina princi-
pal, o Home Page).

A

Desde cualquier vision en el Family Access, usted puede hacer clic en el Icono de Casa/Home en su barra
de herramientas para volver a la pagina de inicio y acceder a otros iconos e informacién sobre su estu-
diante.
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PAGINA DE INICIO

En la parte superior de la ventana junto al logotipo de Skyward, se muestran los nombres de los alumnos.

Si usted solo tiene un alumno inscrito, vera el nombre de su alumno en la parte superior de la pagina y tam-

bién verd iconos para acceder a su informacion.

Si usted tiene varios estudiantes inscritos, vera un encabezado “View All Students” ( Ver todos los alumnos) y
vera encabezados individuales para cada alumno. Esto le permitira ver informacién para todos sus estudian-

tes a la vez, o puede ver su informacion individualmente.

Usted puede regresar a la pagina de inicio hacienda clic en el icono de |n|C|oen la barra de herramien-

tas.
.
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LAS BARRAS DE HERRAMIENTAS Y MENU

Para acceder al panel de cada alumno
individualmente haga clic en su nombre
en la barra de herramientas

Haga clic en el botdén E menu para acceder a las opciones de menu.

Haga clic en el botén para acceder a aplicaciones
del Portal, KINS, Ready, Set, Go! y vacunas.
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Como vincular su cuenta del Portal para
Padres con Skyward Family Access

A continuacion se incluyen instrucciones generales sobre como vincular su cuenta de Family
Access del Portal para Padres. Debe vincular las cuentas para acceder a KINS e Informacién
de la cafeteria y otras aplicaciones del Portal.

4. Inicie sesién en Skyward Family
Access escribiendo su nombre
de usuario y contrasefia y ha-

n

ciendo clic en "Iniciar sesia

**E| inicio de sesion en Skyward
Family Access NO es el mismo que
el inicio de sesion de su portal para
padres anterior/actual.

5. Después de iniciar sesion, se le llevara a su Panel de acceso familiar.

6. Haga clic en el icono del Mundo para acceder al portal.

N

7
_
7
_

SRR

7. Haga clic en "Portal “
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8. En el portal NEISD se abrird en una nueva ventana del navegador.

Si ya tiene una cuenta del portal, escriba su nombre de usuario y contrasefia y haga clic en "Vincular
cuenta". Esto vinculard su cuenta del portal a su cuenta de Skyward Family Access.

**Si registro a su estudiante este afio escolar usando el registro en linea, el nombre de usuario y con-
trasefa que cred para el registro en linea es el que debe usar aqui.

‘ **Esta es una situacion de una sola vez. Después de vincular su cuenta, no tendrd que hacer esto de
nuevamente para acceder a las aplicaciones del Portal.

Si no tiene una cuenta de portal configura-
da, haga clic en el botén “New Account” y
se creara una cuenta para usted. **Por

favor, no cree una nueva cuenta si ha olvi-

l dado su nombre de usuario o contrasefia.

Comuniqguese con el servicio de asistencia
para obtener ayuda al (210) 356-HELP de
lunes a viernes de 7:45 am-4:45pm

<+

9. Después de vincular correctamente su cuenta, sera redirigido a su panel del Portal NEISD.
Haga clic en “Student Information”

Student Information ~ Contact Help

10. Aqui puede tener " Cafeteria
acceso a KINS, Cafete- ‘| immunizations
rfa, y voluntariado. < NeoFit

KINS - Kids' Involvement Network
Ready, Set...GO!
\Volunteer

-
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Funciones y Navegacion basica

COMO CAMBIAR SU USUARIO Y CONTRASENA

Como cambiar su nombre de usuario y contrasefia para

Family Access, haga clic en la flecha desplegable junto a @ x\\§§v ’

su hombre en la barra de herramientas azul .

COMO CAMBIAR LAS NOTIFICACIONES Y ALERTAS DE TUS CORREO ELECTRONICOS

Puede cambiar o actualizar las notificacio-
nes de correo electrénico que usted recibe
para sus estudiantes. Disciplina, gestion de
gastos, y el Servicio de comida no son usa-
dos por el Distrito y no son accesibles en
Skyward.

Aqui usted puede establecer alertas para
calificaciones y asignaciones que falten.

Haga clic en el icono My Messages junto a
su nombre en la barra de herramientas
azul.

Esto mostrard una lista de todos los men-
sajes que ha recibido o enviado des-
de Family Access.

Hacer clic en Configuracién en estos men-
sajes también le dara opciones para optar
por participar o no recibir ciertos correos

electrénicos de notificacién.
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E Messages

Ef:: Select Messages to Hide P4 Hidden Messages {:} Settings

El cuadro rojo que se muestrm

en el icono My Messages indica que
tiene nuevos mensajes no leidos en

el Centro de mensajes.




Panel de Instrumentos de

Family Access

ACADEMIC HISTORY
_I El icono de Academic History proporciona el historial aca-
démico o calificaciones de los afos escolares iniciando
Academic History desde 2009/210 hasta la actualidad.

ASSIGNMENTS El icono de Assignments enumera todas las tareas para el estu-

diante. La lista incluye asignaciones proximas, faltantes y pasa-
das.

** Toda la informacion proporcionada en la Seccidon de Asigna-

Assignments ciones depende de que el maestro ingrese las tareas en Sky-

ward. **

Haga clic en el icono More en la parte inferior de la lista para
ver mas tareas.

UPCOMING ASS5IGNMENTS

AS5IGNMENTS

ING ASSIGNMENTS I PAST ASSIGNMENTS

Due Date  Attachments Assignment Name Course Description Section Category Description Weight Score Max Staff
Code Score
(0) Unit 9 Vocabulary Quiz W GEO-PRE-AP 10 Quizzes 1.00 100.00

| (0) Crop & Animal Hearths Quiz W GEO-PRE-AP 10 Quizzes 1.00 100.00

(0) Unit 9 Reading Quiz W GEO-PRE-AP 10 Quizzes 1.00 100.00

] @ 84 GEOMETRY PRE-AP 01 Classwork/Homework 1.00 92.00 100.00
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El icono de Attendance proporcionara todos los retardos y ausen-

ATTENDANCE cias del estudiante. Se proporciona un resumen del afio hasta la

fecha en la parte superior, y las fechas especificas, horas, motivos
y periodo de clase se proporcionan en la tabla.

<

Use la Leyenda en la parte superior derecha de esta pantalla para

Attendance ver la lista de codigos de asistencia y sus significados.

Para ver el detalle de una ausencia especifica,

?
.
_

o

O

\Haga clic en el botdon More en el final de la lista

para ver mas registros de ausencias y retardos .

El icono de Career Plans indica el plan establecido para que el estudian-

CAREER PLANS o B - )
te cumpla con los requisitos de graduacioén. Especifica qué clases se to-
maran en cada nivel de grado. También muestra los créditos que estan
completos, los que estan en proceso y los que quedan por obtener.
i

Este icono no proporcionara ninguna informacidn para estudiantes de
Career Plans nivel de primaria.

J Career Plan Summary m

Graduation Plan: NEISD Foundation plus Endorsement High School Prog  Required: 26000 Complete:  4.500

InProgress:  3.500  Remaining: 21500 Planned: 8.000
CAREER PLAN SUMMARY

STUDENT SUB AREAS

Requirement Area Required Planned Fulfilled In ~ Completed In Progress Future Waived  Remaining

Credits Credits Plan Credits Credits Credits Credits Credits
ENGLISH LANGUAGE ARTS 4.000 1.000 0.500 0.500 0.000 0.000 3.500
English | 1.000 1.000 0.500 0.500 0.000 0.000 0.500
English II 1.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 1.000
English [Il 1.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 1.000
Advanced English 1.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 1.000
English Language Arts Electives 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
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COURSE REQUESTS

Los formularios de solicitud de Cursos solo estan disponibles para
padres / tutores de estudiantes de las escuelas Secundaria y Prepa-
ratoria o estudiantes de 5to grado que van a ir a la escuela secunda-

Course Requests ria el proximo afio escolar. Aqui puede ver los cursos que su estu-
JOHNSONHS

diante ha solicitado para el proximo ano escolar.

ENDORSEMENTS Si el estudiante ha declarado un Endoso que quiere llevar a cabo,
se indica aqui. También puede ver una lista de los Endosos que es-

tan disponibles para los estudiantes en su escuela.

) %

Endorsements

Haga clic en la flecha situada junto al En-
doso para ver la declaracidn del acuerdo.

STUDENT EN SEMENTS

ndorsement Description Complete Declared Added by Completion Method
Administration

O Public Services 4 4 Complete by Requirement Calculation

STUDENT ENDORSEMENT OPTIONS

ENDORSEMENT PROGRESS

Este icono es una continuacion del icono Endorsements. Aqui puede ver

los requisitos de aprobacidn, asi como el numero de créditos que el es-
4 tudiante ha ganado por cada aprobacion.
Endorsement Haga clic en " Veiw Option Description” (Ver descripcion de
Progress

la opcidn) para ver los requisitos especificos para el endoso.

ENDORSEMENT PROGRESS

Endorsement  Arts and Humanities ¥  Endorsement Option A - Social Studies v

Gj View Option Description

Option Status Not M2

Credits Status  1.000 of 5.000

Graduation Plan Status Not Met

REQUIREMENTS

Social Studies - Not Met View Requirement Description

2.22.2021
MIS Dept
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GRADES _ . _
El icono de Grades enumera la calificaciéon actual que tiene el alumno en

cada curso. La columna resaltada indica el periodo de calificacién actual,
B por lo tanto, esta calificacion estd sujeta a cambios a medida que el
Ccm maestro agrega mas calificaciones de tareas.
Grades Elija ver las clases actuales o las calificaciones de todo el afio haciendo su

seleccion utilizando los botones que se encuentran sobre el nombre del

alumno. Use la Leyenda en la parte superior derecha de esta pantalla pa-
ra ver la lista de abreviaturas utilizadas en esta pdgina y sus significados.

@ una T indica que se transfirié una califica-

cion. Haga clic en el icono "T" para ver qué califica-

cion fue transferida de la escuela anterior.

Haga clic en el titulo del

curso para ver O

los detalles del

curso. Aqui en-
contrara el nom-
bre y el correo
electronico del
maestro, la hora

O O

Cualquier tarea faltante se mostrara aqui en Haga clic en la calificacién en

delaclasey el
numero de la sala.

rojo. Haga clic en el nUmero en rojo para ver

la columna resaltada para ver

detalles sobre las ta- detalles de las tareas indivi-

SATIIARE reas que faltan. e
— a duales y las calificaciones de
las pruebas.
ENG | T3 st N/~ & N 5
SMITH, JANE 01/08/2019-02/08/2019  84.00 % Calculations Grading Scal
Period 3 - Year > k _A 9 >cay

Description Due Date  Grade Score Points Earned

Desde esta ventana, puede abrir Grading Scale _—

Assessments/Projects a7 87.00% 87.00 / 100.00
y Grade Calculatlons pa raver CémO se Ca|CU|an Expository Essay Final Draft 01/25/2019 &7 87.00% 87.00 /100.00
. . Classwork/Homework 82 81.50% 489.00 / 600.00

las calificaciones. , -
My Goals for 2019 01/10/2019 95 95.00% 95.00/100.00
Expository Essay Rough Draft 01/25/2019 100 100.00% 100.00 / 100.00

*Toda la informacion proporcionada en la Seccion de Calificaciones depende de que el
maestro ingrese las calificaciones de la actividad en Skyward. **

2.22.2021 12
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GRADUATION PLAN

Aqui encontrard informacién sobre los requisitos de graduacién, in-

cluyendo el nombre del plan, los créditos requeridos y los cursos.
Esto se puede utilizar para ver el progreso hacia la graduacion.
i

Graduation Plan

Haga clic en la flecha
situada junto a un
curso para ver los
detalles especificos
de ese curso.

ONLINE ASSIGNMENTS
Si el maestro del alumno asigna tareas en linea, esas
tareas se enumeraran en esta seccion.
Online
Assignments

PORTFOLIO
Las TARJETAS DE INFORME, los informes de progreso y las transcrip-
ciones se pueden ver y descargar haciendo clic en esta seccion.
** NOTA: Las boletas de calificaciones y los informes de progreso solo
Portfolio estan disponibles para el afio escolar actual. Después de que termine
el afio escolar, solo estara disponible el Boletin de calificaciones final.
ATTACHMENTS
Utilice el icono d '
Ice el icono de Created Time Name Type
escarga para
gap @ 6/16/2020 10:15:42 PM 6th Semester Preliminary Rank June 16, 2020 Tra
descargar, ver,
.i, 6/1/2020 10:02:32 PM 19-20 Final Report Card Re

guardary / o impri-
mir la boleta de calificaciones, el informe de progreso o la transcripcion.

2.22.2021
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SCHEDULE

Vea el horario detallado del estudiante con el icono de Schedule. Puede

E cambiar su vista de “All Year”( Todo el ano) a “Weekly” ( Semanal) eli-
giendo la opcién que esta encima del nombre del estudiante como se
Schedule muestra a continuacion.

En esta pantalla se enumeran el nombre del curso, el maestro de ese
curso, el nUmero de curso, y el saldn.

Student Schedule

View: All Year v/ 1terFriendIyVe|s<:n {:}Settincs

@

JOHNSONH S
2018-2019

DAY: MTWRF

H3233 /01
F310

H8340 /03
F221

H5511 /08
A137

En la parte superior de esta pantalla, utilicg/el
icono de impresidn para imprimir la proggama-

cion.

Al hacer clic en el nombre del curso individual se Utilice el icono de Legend para ver la lista

mostraran detalles como la direccién de correo

de abreviaturas utilizadas en esta pantalla.
electrénico del profesor y la hora de la clase.

2.22.2021 14
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STUDENT PROFILE

El icono del perfil del alumno mostrara detalles sobre su direccion

de correo electronico del alumno e informacién de la escuela. Tam-
bién enumerara la direccion actual y el correo electrénico en el archi-

vo para su familia, asi como los contactos de emergencia para el es-
Student Profile tud|ante.

Para actualizar la informacién de la familia, haga clic

en el icono “Edit” junto al icono de “YOUR FAMILY £
INFORMATION” . ’
tudent Profile
..
REAGAN H S
2018-2019
[TUDENT INFORMATION SCHOOL INFORMATION
Student Number i School REAGAN H §
Grade Level School Address 19000 RONALD REAGAN SAN ANTONIO, TX 78258-3514
Geneler [N School Phone 210-356-1800
Birthday W Homerocom W
Native Langu Advisor
Email m @stu‘newsd‘net Homeroom Teacher

Discipline Officer

YOUR FAMILY INFORMATIO
Name FER R
Address NN HUNINNEEE . 2«
Phone RN Phone [

Email RN

EMERGENCY CONTACTS

AN O

_

**Si tiene mas de un estudiante, solo tendrd que completar esto UNA VEZ. La actualiza-
cion se transferird automaticamente a todos los estudiantes incluidos en su cuenta de
Family Access.

** SOLO los numeros de teléfono y las direcciones de correo electrénico se pueden ac-
tualizar en linea. TODOS los cambios de direccién DEBEN hacerse directamente en la es-
cuela.

2.22.2021
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ONLINE FORMS

Estos formularios se proporcionan para que actualice los Contactos de Emergen-

cia y actualice sus opciones de no recibir Boletas de calificaciones en papel y los

Informes de progreso. A lo largo del aio, los formularios pueden agregarse o eli-

minarse a medida que se aplican a la escuela del estudiante (s).

Algunos iconos enumerados aqui seran estrictamente de naturaleza informativa.

EN

Paperless Options

Emergency

Contact Updates
|

2.22.2021
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Las opciones de no recibir papeles y ver todo en linea le pro-
porciona la oportunidad de seleccionar imprimir las Boletas
de calificaciones o Reportes del progreso de sus estudiantes.

NEISD Print Progress Report

NEISD Print Report Card

Submit Form >

El formulario de actualizacién de Contacto de Emergencia es donde us-
ted puede actualizar, agregar o eliminar facilmente Contactos de Emer-

gencia para su estudiante (s).

Los cambios realizados en este formulario se aplican solo a un estudiante

y no a la familia en su conjunto.

Todos los cambios deben ser aprobados por la escuela antes de que se reflejen en el perfil de

sus estudiantes.
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Signos convencionales

traducidos al espanol

A continuacidn puede encontrar los signos convencionales (Legends)

de los cddigos de asistencia a la escuela primaria, secundaria y pre-

paratoria las abreviaturas del periodo de informes junto con un des-

**Legends también se encuentran en Family Access hacienda clic en el icono
rior derecha de la vista previa de la asistencia y/o las boletas de calificaciones (Attendance and/or Report

glose de la Boleta de calificaciones impresa.

Card Views).

ESCUELAS PRIMARIAS
DESCRIPCIONES DE CODIGOS DE ASIS TEN CIA DE PRIMARIA TRADUC-
CIDOS AL ESPANOL

CODIGO DESCRIPCION CcODIGO DESCRIPCION
C Corte /Ciudadania P Visita del Padre/Tutor legal
FPS Actividad ordenada por la
E Ausencia justificada Q corte
F Viaje de estudios R Servicio de secretario electoral
G S. Funeral de veteranos S Asunto escolar
H Susp. fuera de la escuela T Retardo
HBG Instrucciéon en el hogar U Ausencia sin excusa
Instruccién en el hogar
HBS educacion especial \Y Visita medica
| Susp. en la escuela A\ Retirado de la escuela
J Dia de asueto religioso X Circunstancias extenuatuantes
K Visita Universitaria Y Examen
Con un administrador / Fuera de la escuela por educa-
M Enfermera / Consejero Z cion fisica
No se present6 al princi-
N pio del afo

ABREBIATURAS DE PERIODOS DE PRIMARIA EN ESPANOL

2.22.2021
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¢

Como leer la Boleta de calificaciones de primaria?

10

. Nombre completo del estudiante, nombre completo del padre o tutor legal, direccion registrada para el estudiante.

. Numero de identificacion del estudiante y nivel de grado.

. Periodo de clase en el que se lleva acabo el curso. Los cursos de primaria siempre mostraran “2” como periodo.

. Titulo del curso

. Nombre completo del instructor del curso

. Duracién del curso. Los cursos de nivel primaria son afio completo “Y” .

. Plazo para le calificacidn del curso especifico. Consulte la pagina anterior para obtener descripciones especificas de etiquetas
de términos.

8. Calificacion del curso para el plazo especificado. Algunos cursos solo tienen calificaciones de Conducta (E, S, N, U) en lugar

de calificaciones numéricas.
9. Asistencia para el periodo especificado a la izquierda, Los totales de asistencia para el afio estan a la derecha.
10. La leyenda de las calificaciones y los Cédigos de conducta que se enumeran en la columna de términos.

NOoO U WN R

2.22
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ESCUELA SECUNDARIA

DESCRIPCION DE CODIGOS DE ASISTENCIA DE SECUNDARIA

CODIGO DESCRIPCION CODIGO DESCRIPCION
C Corte /Ciudadania P Visita del padre o tutor legal
E Ausencia justificada Q FFPS Actividad ordenada por
F Viaje de estudios R Servicio de secretario escolar
G S. Funeral de veteranos S Asuntos escolares
H Susp. fuera de la escuela T Retardo
HBG Instrucciéon en el hogar U Ausencia injustificada
Instruccién en el hogar
HBS educacion especial \4 Visita medica
Susp. en la escuela W Retirado de la escuela
J Dia de asueto religioso X Circunstancias extenuatuantes
Visita Universitaria Y Examen
Con un administrador / Fuera de la escuela por educa-
M Enfermera / Consejero Z cion fisica
No se present6 al princi-
N pio del ano

AVREVIATURAS DEL REPORTE DE PERIODODE SECUNDARIA

CODIGO DESCRIPCION CODIGO DESCRIPCION

S1 Semestre 1 T1 Plazo 1

S2 Semestre 2 T2 Plazo 2

SE1 Examen semestral 1 T3 Plazo 3

SE2 Examen semestral 2 T4 Plazo 4

FIN Calificacién final

CZ1 Ciudadania 1 CZ2 Ciudadania 2

CZ3 Ciudadania 3 CZ4 Ciudadania 4

2.22.2021
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Coémo leer las boletas de calificaciones de Secundaria

4,

AR
> 9a
» 8a
/ /
10
8b
9b
11
12
1. Nombre complete del estudiante, Nombre completo del padre o tutor legal, direccidn registrada para el estudiante.
2. Numero de identificacion del estudiante y nivel de grado.
3. Periodo de clase en el que se lleva acabo el curso. Los cursos de primaria siempre mostraran “2” como periodo.
4. Titulo del curso
5. Nombre completo del instructor del curso
6. Duracidn del curso. “Y”- cursos de afio completo “YS1”-cursos de el primer semestre Unicamente “YS2”-cursos de el
primer semestre Unicamente
7. Plazo para la calificacion del curso especifico. Consulte la pagina anterior para obtener descripciones especificas de eti-

quetas de términos.
8a. Calificacion del curso para el plazo especificado.
8b. Laleyenda de las calificaciones y los cddigos de conducta que se enumeran en la columna de términos.

9a. Cddigos de ciudadania (conducta) para los cursos.

9b. Descripciones de los cédigos de ciudadania.

10. Asistencia para el periodo especificado a la izquierda, los totales de asistencia para el afio estan a la derecha.
11. La declaracidn de elegibilidad para UIL para deportes y otras extracurriculares.

12. Aviso de pruebas requeridas por el estado.

2.22.2021
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PREPARATORIA

DESCRIPCION DE CODIGOS DE ASISTENCIA DE PREPARATORIA

CODIGO DESCRIPCION CODIGO DESCRIPCION
C Corte /Ciudadania P Visita del padre o tutor legal
FFPS Actividad ordenada por
E Ausencia justificada Q la corte
F Viaje de estudios R Servicio de secretario escolar
G S. Funeral de veteranos S Asuntos escolares
H Susp. fuera de la escuela T Retardo
HBG Instruccién en el hogar U Ausencia injustificada
Instrucciéon en el hogar
HBS educacion especial vV Visita medica
1 Susp. en la escuela \W Retirado de la escuela
J Dia de asueto religioso X Circunstancias extenuatuantes
Visita Universitaria Y Examen
Con un administrador / Fuera de la escuela por educa-
M Enfermera / Consejero Z cion fisica
No se present6 al princi-
N pio del ano
CODIGO DESCRIPCION CcODIGO DESCRIPCION
S1 Semestre 1 T1 Plazo 1
S2 Semestre 2 T2 Plazo 2
SE1 Examen semestral 1 T3 Plazo 3
SE2 Examen semestral 2 T4 Plazo 4
CZ1 Ciudadania 1 CZ2 Ciudadania 2
CZ3 Ciudadania 3 CZ4 Ciudadania 4
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Como leer las boletas de calificaciones de preparatoria

4

>10

8b

9b

11

12

1. Nombre complete del estudiante, Nombre completo del padre o tutor legal, direccidn registrada para el estudiante.

2. Numero de identificacion del estudiante y nivel de grado.

3. Periodo de clase en el que se lleva acabo el curso.

4. Titulo del curso.

5. Nombre completo del instructor del curso.

6. Duracion del curso. “Y”- cursos de afio completo “YS1”-cursos de el primer semestre Unicamente “YS2”-cursos de el pri-
mer semestre Unicamente.

7. Plazo para la calificacidon del curso especifico. Consulte la pagina anterior para obtener descripciones especificas de etique-
tas de términos.

8a. Calificacion del curso para el plazo especificado.

8b. La leyenda de las calificaciones y los cddigos de conducta que se enumeran en la columna de términos.

9a. Cédigos de ciudadania (conducta) para los cursos.

9b. Descripciones de los codigos de ciudadania.

10. Asistencia para el periodo especificado a la izquierda, los totales de asistencia para el afio estan a la derecha.

11. La declaracion de elegibilidad para UIL para deportes y otras extracurriculares.

12. Aviso de pruebas requeridas por el estado.
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Guia del usuario de la aplicacion de
Skyward Mobile Access

Desde su tienda de aplicaciones en Android
o iPhone, descargue e instale la aplicacion
Skyward Mobile Access.

Después de la instalacion, abra la apli-
cacion y agregue una cuenta. Puede
buscar North East ISD por ubicacion,
cadigo postal o nombre del distrito es-
colar.

Para los propdsitos de este ejemplo,
busqué usando mi cédigo postal (Postal
Code).

Después de ingresar su cddigo postal y
buscar, vera una lista de distritos esco-
lares. Seleccione "NORTH EAST ISD" de
la lista.
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En la siguiente pantalla, seleccione el
producto “School Management”

Luego, ingrese su nombre de usuario
y contrasefia para Family Access.

No necesita ingresar ninguna infor-
macion en los campos Descripcién o
URL de acceso.

Después de haber ingresado su
nombre de usuario y contrasena,
haga clic en el icono "Save" en la
parte superior derecha de su panta-
la.

(Recuerde, este nombre de usuario y
contrasena son diferentes de sus cre-
denciales del Portal de Padres)

Si necesita ayuda para iniciar sesion,
comuniquese con la mesa de ayuda
al (210) 356-HELP de lunes a viernes
7:45-4:45.

A continuacidn, cree un cédigo de acce-
so de 4 digitos. Esto agrega una capa de
seguridad a su cuenta de Family Access.

Puedes elegir cuatro numeros. Después
de haber ingresado su contrasefia, se-
leccione la marca de verificacién en la
parte inferior del teclado.
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Después de configurar su codigo de acceso, se le pedira
que seleccione si desea solicitar un cédigo de acceso cada
vez que abra la aplicacién o solo cuando haya estado fue-
ra durante 10 minutos o mas.

Haz tu seleccion.

Esto se puede cambiar en la configuracién de la cuenta
mas adelante si lo desea.

Ahora deberia ver su cuenta en la lista de

cuentas.

Aqui es donde puede realizar cambios en
su codigo de acceso (el pin de 4 digitos que
cred) y la configuracion del cédigo de acce-
so.

Para editar su configuracion de cé6-
digo de acceso y cédigo

de acceso, haga clic en el icono de

Cog (engranaje) en la parte supe-
rior de la pantalla. Cualquier cam-
bio que realice se guardara automa-
ticamente. Una vez que haya termi-
nado de hacer los cambios, haga
clic en el botdn Back de su dispositi-
vo para volver a la pantalla Ac-
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Seleccione su cuenta en la lista de cuentas
para abrir Family Access.

Serd llevado a su pagina de inicio. Aqui puede
acceder a Asignaciones, Asistencia, Califica-
ciones, Historial de boletas de calificaciones,
Horario y Perfil del estudiante para cada estu-
diante que tenga en el Distrito.

Si tiene mas de un alumno matriculado, use
la flecha desplegable junto al nombre de su
alumno para ver la informacién de sus otros
alumnos.

La configuracion de las notificaciones se puede
cambiar accediendo a su centro de mensajes.

Haga clic en el icono EI de Correo para abrir

el Centro de mensajes.

Para abrir la configuracion de notificaciones y

AN\

YOUR STUDENT’S NAME

mensajes, haga clicen el icono de engranaje

en la parte superior de la pantalla del centro de
mensajes.
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Hay muchas configuraciones enumeradas. Desplacese hacia abajo en la pantalla para ver todas las configu-

raciones que puede modificar.

Cuando haya realizado todos los cambios necesarios, haga clic en el icono Save & Back en la parte superior
de la pantalla. (** Los iconos de Guardar no se mostraran a menos que haya realizado cambios en su confi-

guracion).

-
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El icono de Menu (Menu) es otra
forma de acceder a la informacion
de sus alumnos. Haga clic en el
icono de menu y el elemegnto del
menu para acceder:

Seleccione YOUR NAME par Seleccione Attendance para

acceder a las preferencias de ver el registro de asistencia Seleccione Gradebook para ver
usuario y “Sign-Out” actual de su estudiante. las tareas de su estudiante.
=) YOUR NAME YOUR NAME
=)
=)

Seleccione Student para ver la infor-

Seleccione Grading para acceder a Seleccione Scheduling para ver ., . .
o . o . macion del perfil de su estudiante
historia académica, calificaciones el horario actual de su estu- . identifi |
I . escuela, identificacidn, direccion
actuales y boletas de calificaciones diante. ( ! ! !

etc.)

YOUR NAME YOUR NAME YOUR NAME
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Algunas funciones que estdn disponibles en la version de escritorio de Family Ac-
cess no estan disponibles en la aplicacion Mobile Access.

Las funciones que no estdn disponibles en Mobile Access incluyen:

« Restablecimiento de contrasefia o PIN: no puede cambiar ni recuperar una contrasefia o
PIN olvidado en Mobile Access. Esto solo se puede hacer en la version de escritorio.

e Formularios en linea: no puede actualizar la informacion de contacto de emergencia ni edi-
tar su direccion de correo electronico y numero de teléfono en el perfil de su estudiante.

» Acceso al portal: no se puede acceder al acceso a KINS, cafeteria y otras aplicaciones del

portal con la aplicacion Skyward Mobile Access.

Para acceder a las aplicaciones del Portal en
su dispositivo movil, deberd usar la aplicacion
North East ISD. Esto se puede descargar des-
de su tienda de aplicaciones en Android o iP-
hone.

Accedera a Skyward a través de esta aplica-
cion para acceder al Portal for KINS, Ca ria
y otras aplicaciones del portal.
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Preguntas Frecuentes

* Cuando inicio sesién, veo un mensaje que dice que no tengo la tutela de ningtin alumno.

« Sive el mensaje en laimagen a continuacién cuando inicia sesién en Family Access,
haga clic en el nombre de su alumno o en el icono "View All" si tiene mas de un
alumno. Esto lo llevard a su tablero para que pueda ver la informacién de sus alum-
nos. Este es un problema conocido que estamos trabajando activamente para resol-

ver. \
Doe, Doe, Doe,
Jane John James

Recibo notificaciones sobre tareas faltantes del ultimo semestre (o ultimo trimestre).

o Debera ingresar a la configuracion de notificaciones en Acceso familiar e indicar
gue solo desea recibir notificaciones para el Periodo de calificacion actual.

1. Abra su centro de mensajes haciendo clic en el icono "My Messages"
en la barra de herramientas (parte superior de la pantalla a la derecha)

2. Abra su configuracion haciendo clic en el icono “Settings” en la parte superior de-

recha de su Message Center. M= Select Messages to Hide [P Hidden Messages

3. Desplacese hasta la mitad de la lista hasta la seccién “MISSING ASSIG NOTI-
FICATION” Ponga una marca de verificacion en la casilla junto a “Only Send me No-
tifications for the Current Grading Period”

MISSING ASSIGNMENT NOTIFICATION

Send Me Missing Assignment
Notifications

Send A Copy To My Email

Only Send Me Notifications for the
Current Grading Period

4. Haga clic en “Save & Back” (en la parte superior del centro de mensajes a la izquierda) pa-
ra guardar sus cambios.H Save & Back
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+ He vinculado mi cuenta del Portal para Padres, pero no puedo ver la informacion de mi
estudiante en el Portal (o no puedo ver a mi estudiante en KINS).

o Comuniquese al soporte técnico al (210) 356-HELP (4357) de lunes a viernes de 7:45
a.m. a4:45 p.m.

« Tengo mas de un estudiante, cuando hago clic en el icono de Home para volver a
inicio, no puedo ver a todos mis estudiantes.

« Hagaclic en el botén View All en la parte superior de la pantalla. Esto le mostrara la
vista con todos sus alumnos.

« Tengo una cuenta de Family Access, pero no recuerdo mi contraseiia.

« A continuacién se muestran las instrucciones para restablecer su contrasefia de acceso
familiar:

1. Haga clic en el enlace "Skyward Family Access" en |la pagina web de NEISD.

. ) 3. A continuacién, haga clic en el enlace“Forgot
2. Haga clic en el botdn azul: LOGIN

your Username or Password?” debajo del botén
(El enlace “Forgot my Password”

aqui es SOLO para estudiantes)

/

verde: Sign In

™~

]

Username

. . . |
2. Luego, ingrese su nombre de usuario de Family Access o la

direccién de correo electrénico asociada con su cuenta (No o

. . . . s . Email Address
necesita ingresar informacion en ambos campos). Haga clic

Submit. ©

3. Después de hacer clic en Submit, vera un mensaje que dice “A message has been sent to the email associated with

this account”. ("Se ha enviado un mensaje al correo electrénico asociado con esta cuenta".) Use el enlace en ese

correo electrénico para establecer su contrasefia.
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Actualizaciones de Contactos de Emergencia

1. En su panel de control, haga clic
en el icono del formulario en linea
con la etiqueta

“E Contact Updates”
mergency Contact Updates

*Nota: Si tiene mds de un alumno, deberd completar este formulario para cada alumno in-

dividualmente.

2. Haga clic en el botdn verde

Start >
“Start” para comenzar en linfar——>
*First Name :\m ~
Midcdle Name W
BRI\ Los padres/tutores seran los primeros
o 4 el estudiante de manera predetermina-
da.

EMERGENCY CONTACT #2

*First Name \Q\\\\\\\
Middle Name W

Relationship Mother

Comment /

g

_

HHH\

e Add Emergency Contact
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Emergency

Contact Updates
—

contactos de emergencia listados para

La informacién para tutores debe ac-

tualizarse con el proceso “Update Con-
tact Information” que se muestra en la
pagina anterior. No se puede actualizar
aqui.

Agregue un contacto actual haciendo clic en el botén

“Add Emergency Contact” Button.

<& Remove Emergency Contact

<& Remove Emergency Contact

Elimine un contacto ac-
tual haciendo clic en el
boton“Remove Emer-
gency Contact Button”
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5. Cuando se hayan completado los cam-

bios, haga clic en el botén “Complete & >

Review” .

6. Revise la informacidn en esta pdgina para mayor preci-

sion. Si necesita realizar cambios en algo, haga clic en el

icono "Edit" cerca de la esquina superior derecha

# Edit

del formulario.

7. Cuando esté listo para enviar sus /

cambios, haga clic en la casilla de ve- B1 confirm that all of the above information is correct to the best of my ability.
rificacidon para confirmar la precisién
y haga clic en el botén "Submit

< Previous
Form” ( enviar formulario).

8. Haga clic en el icono
“Home” para regresar alt
blero .

**NOTA: Las actualizaciones de contacto de emergencia NO son inmediatas.

La persona encargada de escolar y archivo (Data Processor) de la escuela de-
be revisar las actualizaciones antes de que entren en vigencia. Si tiene un
contacto que debe agregarse de inmediato, complete este formulario y luego
comuniquese con el Procesador de datos del campus.
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